crm- und bi-beratung

FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

Ubersicht, aktuelle Seminare und Vortrage Q1/2011.

Weitere Details enthehmen Sie bitte den jeweiligen Beschreibungen.

Kennziffer Thema Ort Termin/Investition
27012011 Bl fiir den Mittelstand Niirnberg Do. 27.01.2011
(Einflihrung) 20.-€/TN
10022011 ETL leicht gemacht Niirnberg 10. und 11.02.2011
(Ihr Start in die Bl - Welt) 800.-€/TN
03032011 Bl fiir den Mittelstand Niirnberg Do. 03.03.2011
(DataWarehouse in 2 Tagen) 20.-€/TN
17032011 Einfihrung in SQL Niirnberg 17. und 18.03.2011
(Sie fragen, ihre Datenbank antwortet.) 800.-€/TN
31032011 Bl fiir den Mittelstand Niirnberg Do. 31.03.2011
(Auswertewerkzeuge) 20.-€/TN
14042011 Bl mit Office-Werkzeugen Niirnberg Do. 14.04.2011

(Was kann MS Office heute schon) 400.- €/ TN
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FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

Bl fir den Mittelstand (Einfihrung)

Niirnberg

Do. 27.01.2011, 18:00 — open end.

Business Intelligence oder kurz Bl ist ein Thema, von dem viele Unternehmen
des Mittelstands bereits gehért haben und zu dem auch viele Unternehmer
sich denken: ,Ja, da missten wir dringend etwas (mehr) tun! Nur....

... ist das nicht sehr teuer???*

In dieser Seminarreihe wird anhand von Praxisbeispielen die Einflihrung eines
Bl Systems erlautert.

Die Seminarreihe soll in loser Folge Uiber das Jahr hinweg mit verschiedenen
Schwerpunkten das Thema Bl auch jenen Unternehmen nahe bringen, die
bisher ,Berlihrungséangste” hatten, oder bisher der Meinung sind, ,das ist eh
nur was fir gréBere Unternehmen”

Warum Business Intelligence?

Was ist Bl genau?

Wie wird Bl heute realisiert?

Was ist, wenn das genau so bei lhnen gar nicht funktionieren kann?

Was ist, wenn zwar die Notwendigkeit erkannt ist, jedoch das Budget (noch)
nicht vorhanden ist?

% Unternehmer

% Controller

@ |T-Verantwortliche
@ Interessierte

Die Investition in dieses Seminar betragt pro Teilnehmer/in 20.- €.
Bei weiteren Teilnehmern aus einer Firma vermindert sich der Betrag um
jeweils 50 %.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Seminar benétigen,
stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung.

KaiserConsult crm — und bi — beratung

Michael Kaiser
Veit-StoB-StraBe 12

D-90522 Oberasbach

Mobil +49 (173) 354 19 81
Telefon +49 (911) 699 44 100
Telefax +49 (911) 699 65 95
m.kaiser@kaiserconsult.de
www.kaiserconsult.de
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FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

ETL leicht gemacht
Niirnberg

Do. 10.02.2011, Fr. 11.02.2011

ETL steht fUr Extract, Transfer und Load, die 3 wesentlichen Teilschritte auf
dem Weg zu einem DataWarehouse.

Das DataWarehouse ist fiir viele Unternehmen der Aufbewahrungsort
unternehmenskritischer Daten, die der zeitnahen Steuerung ihres
Unternehmens dienen und damit der Dreh- und Angelpunkt der Business
Intelligence.

Warum brauche ich liberhaupt ein DataWarehouse?

Was genau ist ein DataWarehouse und ein ETL — Prozess.

Wie lasst sich ein DataWarehouse und ein ETL — Prozess auch mit kleinem
Budget verwirklichen?

Was ist, wenn bei mir ein DataWarehouse keinen Sinn macht?

@ |T-Verantwortliche

% Datenbankadministratoren
% Datenbankentwickler

@ Interessierte

Die Investition in dieses Seminar betragt pro Teilnehmer/in 800.- €.
Bei weiteren Teilnehmern aus einer Firma vermindert sich der Betrag um
jeweils 50 %.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Seminar benétigen,
stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung.

KaiserConsult crm — und bi — beratung

Michael Kaiser
Veit-StoB-StraBBe 12

D-90522 Oberasbach

Mobil +49 (173) 354 19 81
Telefon +49 (911) 699 44 100
Telefax +49 (911) 699 65 95
m.kaiser@kaiserconsult.de
www.kaiserconsult.de
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FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

Bl fir den Mittelstand (Datewarehouse in 2 Tagen)

Niirnberg

Do. 03.03.2011, 18:00 — open end.

Einfihrung: Siehe erstes Seminar.

Im zweiten Seminar kommen wir zum Schwerpunkt: “Aufbau eines
DataWarehouse*.

Anhand eines Beispieles zeigen wir lhnen, wie Sie in kirzester Zeit (max. 2
Tagen) ein Datawarehouse anlegen, befillen und fiir Abfragen vorbereiten.

Warum ein Datawarehouse?

Was ist ein Datawarehouse genau?

Wie wird Bl heute realisiert?

Was ist, wenn das genau so bei lhnen gar nicht funktionieren kann?

% Unternehmer

% Controller

@ |T-Verantwortliche
% Interessierte

Die Investition in dieses Seminar betragt pro Teilnehmer/in 20.- €.
Bei weiteren Teilnehmern aus einer Firma vermindert sich der Betrag um
jeweils 50 %.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Seminar benétigen,
stehen wir Ihnen gerne zur Verflgung.

KaiserConsult crm — und bi — beratung

Michael Kaiser
Veit-StoB-StraBBe 12

D-90522 Oberasbach

Mobil +49 (173) 354 19 81
Telefon +49 (911) 699 44 100
Telefax +49 (911) 699 65 95
m.kaiser@kaiserconsult.de
www.kaiserconsult.de
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FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

Einfihrung in SQL
Niirnberg

Do. 17.03.2011, , Fr. 18.03.2011

SQL steht fir structured query language und ist die Abfragesprache auf die
jede moderne Datenbank ,hort".

Fir viele Unternehmen ist die Oracle - , DB2 - oder Microsoft Datenbank der
Aufbewahrungsort unternehmenskritischer Daten. Es werden aber auch in
vielen Unternehmen wichtige Daten in MS Access Datenbanken gespeichert.
Obwohl es heute viel Unterstiitzung durch Wizards gibt, ist es trotzdem sehr
sinnvoll, den Umgang mit SQL von Grund auf zu beherrschen.

Warum brauche ich Gberhaupt SQL?

Was genau kann SQL, welche Strategien sind sinnvoll?

Wie lasst sich SQL in der Praxis verwirklichen?

Was ist, wenn ein Problem auftaucht, das ich mit SQL nicht I6sen kann?

% SQL Einsteiger und Personen mit SQL Grundkenntnissen
@ IT-Verantwortliche
@ Interessierte

Die Investition in dieses Seminar betragt pro Teilnehmer/in 800.- €.
Bei weiteren Teilnehmern aus einer Firma vermindert sich der Betrag um
jeweils 50 %.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Seminar benétigen,
stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung.

KaiserConsult crm — und bi — beratung

Michael Kaiser
Veit-StoB-StraBe 12

D-90522 Oberasbach

Mobil +49 (173) 354 19 81
Telefon +49 (911) 699 44 100
Telefax +49 (911) 699 65 95
m.kaiser@kaiserconsult.de
www.kaiserconsult.de
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FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

Bl fir den Mittelstand (Auswertewerkzeuge)

Niirnberg

Do. 31.03.2011, 18:00 — open end.

In den beiden ersten Seminarteilen gab es eine Einfihrung und das Thema
Datawarehouse.

Im Zentrum dieses Seminars stehen die Anwender- bzw. Auswertewerkzeuge
oder wie sie auch heiBen, die ,Front-End-Tools".

Am Beispiel Excel, g4bis Analysis, Cognos Powerplay und DeltaMiner stellen
wir Ihnen einen Uberblick tiber verschiedene Werkzeuge zur Verfiigung,
erlautern die Einsatzgebiete, die Gemeinsamkeiten und Unterschiede und
beantworten v.a. die Frage, ob es mehr um das klassische Berichtswesen
oder mehr um das Thema Analyse oder DataMining geht.

Warum Werkzeug A, B oder C?

Was ist konnen diese Werkzeuge?

Wie arbeitet man mit diesen Werkzeugen?

Was ist, wenn eines nicht so funktioniert, wie geplant?

& Unternehmer

% Controller

@ |T-Verantwortliche
@ Interessierte

Die Investition in dieses Seminar betragt pro Teilnehmer/in 20.- €.
Bei weiteren Teilnehmern aus einer Firma vermindert sich der Betrag um
jeweils 50 %.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Seminar benétigen,
stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung.

KaiserConsult crm — und bi — beratung

Michael Kaiser
Veit-StoB-StraBe 12

D-90522 Oberasbach

Mobil +49 (173) 354 19 81
Telefon +49 (911) 699 44 100
Telefax +49 (911) 699 65 95
m.kaiser@kaiserconsult.de
www.kaiserconsult.de
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FOR INTELLIGENTE BEZIEHUNGEN,

Bl mit Office — Werkzeugen
Niirnberg

Do. 14.04.2011

Die Standardwerkzeuge von Microsoft aus dem Officebereich enthalten heute
bereits sehr viel an Bl — Funktionalitat.

Diese Funktionalitat lernen Sie in diesem Seminar kennen und kénnen diese
mit der anderer Auswertewerkzeuge vergleichen.

Warum Bl mit MS Office?

Was genau kann MS Office im Bl Umfeld leisten.

Wie l&sst sich ein DataWarehouse, ein ETL — Prozess und die Auswertung
auch mit kleinem Budget verwirklichen?

Was ist, wenn MS Office nicht mehr ausreicht?

@ IT-Verantwortliche
@ MS Office Anwender mit guten Excel-Kenntnissen.
@ Interessierte

Die Investition in dieses Seminar betragt pro Teilnehmer/in 400.- €.
Bei weiteren Teilnehmern aus einer Firma vermindert sich der Betrag um
jeweils 50 %.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Seminar benétigen,
stehen wir Ihnen gerne zur Verflgung.

KaiserConsult crm — und bi — beratung

Michael Kaiser
Veit-StoB-StraBBe 12

D-90522 Oberasbach

Mobil +49 (173) 354 19 81
Telefon +49 (911) 699 44 100
Telefax +49 (911) 699 65 95
m.kaiser@kaiserconsult.de
www.kaiserconsult.de



